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คําชีแจงสําคัญ **โปรดอ่าน** 

 

คู่ มื อ  Mediation-Moderation ฉ บั บ นี เ ป น ลั ก ษ ณ ะ 

Downloadable Handbook โดยผู้อ่านทุกท่านสามารถเข้าไปดาวน์

โหลดคู่มอืแบบ PDF ได้ รวมถึงเอกสารอ่านเพิมเติมอนืๆ ไฟล์ฝกทํา และ

วดีิโอสอนการคลิกในโปรแกรม เรยีกวา่ศึกษาแล้วมีตัวอย่างใหทํ้าตามได้

เลย  

 

ท่านจะได้รับหลังจากทําการสังซือสําเร็จและแจ้งยืนยัน 

หลักฐานการซอืกลับมายังช่องทางต่างๆ ของเรา ทีได้แจ้งไวข้้างต้น ไม่

วา่จะเปน Facebook, Line, email  

 

จากนัน ทางเราจะส่งลิงก์เพือดาวน์โหลดให้กับผู้อ่านทุกท่าน

ทันที 

 

ถ้าพรอ้มแล้ว เรมิศึกษากันได้เลยครบั 
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คํานํา 

 

 การวิเคราะห์ตัวแปรคันกลาง (ส่งผ่าน) และการวิเคราะห์ตัวแปร

กํากับ (แทรก) เปนการวเิคราะหเ์พอืทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรใน

มิติทีลึกซึงขึนจากการวิเคราห์ผลระดับพืนฐาน หากพิจารณาการวิเคราะห์

สมการถดถอย (Regression Analysis) จะเหน็ภาพวา่เปนการวเิคราะห์ว่า

ตัวแปรอิสระ มีผลต่อ ตัวแปรตามหรือไม่ ในขณะทีการวิเคราะห์ตัวแปร

คันกลาง จะเข้ามาตอบคําถามทีว่า ยังมีตัวแปรอืนใดอีกหรือไม่ทีอยู่ตรง

กลางระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม หรือมีตัวแปรใดอีกหรือไม่ทีมี

อิทธิพลมาจากตัวแปรอิสระและยงัสง่ผลต่อไปยังตัวแปรตาม  

 

 สําหรับการวิเคราะห์ตัวแปรกํากับ จะให้คําตอบทีลึกซึงในมิติที

ใกล้เคียงกัน กล่าวคือ อิทธิพลของตัวแปรอิสระทมีีต่อตัวแปรตามนัน แท้จรงิ

แล้วต้องอยู่รว่มกับตัวแปรอืนด้วยหรอืไม่ หรอืสามารถอยู่ได้ด้วยตนเอง 

 

 คู่มือฉบับจึงเกิดขึนมาเพือให้ผู้วิจัยทุกท่านได้เข้าใจและสามารถ

นําไปประยุกต์ใช้ ไปวิเคราะห์สถิติทีเกียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย
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อาศัยโปรแกรม PROcessMacro ทีเปน plugins ในโปรแกรม SPSS ช่วย

วเิคราะห์ โดยโปรแกรมนีมีความสามารถในการวเิคราะห์ได้ถึง 74 โมเดล  
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1.1 หลักการพืนฐานของ Mediation  

Mediation หรอืตัวแปรคันกลางใช้สําหรบัการทดสอบอิทธพิลระหวา่ง

ตัวแปร X ทีมีต่อ Y วา่มอีิทธพิลโดยผ่านตัวแปรอนืหรอืไม่ (ตัวแปรคนักลาง-มัก

แทนด้วย M) เช่น ขนาดเท้าของเด็กมีอิทธิพลต่อผลการเรยีนจรงิหรอืไม่ ดัง

ภาพที 1 

 

ภาพที 1 อิทธพิลของ X ทีมตี่อ Y ในเส้นทาง c 

 

ก่อนการทดสอบอิทธพิลของตัวแปรคันกลาง ต้องมีวรรณกรรมรบัรอง

ก่อนวา่ความสัมพันธจ์าก X ไปสู่ Y นัน มีนัยสําคญัอยู่ก่อนแล้ว เรยีกวา่เส้นทาง 

c หรอื total effect โดยทีอิทธิพลเดิมนัน ควรจะมีอิทธิพลสูง จึงทําให้เกิดข้อ

สงสัยวา่ อาจมีตัวแปรอนืใดรว่มอยู่ในโมเดลด้วยหรอืไม่  

 

เมอืเกิดข้อสงสัยในอิทธพิลระหวา่งขนาดเท้าของเด็กกับผลการเรยีนวา่

อาจมีตัวแปรอืนซ่อนอยู่ภายในอิทธพิลนี เช่น มีความสนใจว่าอายุอาจเปนตัว
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แปรทีมาคันอิทธิพลนีอยู่ จึงสนใจทดสอบว่าอายุเปนตัวแปรคันกลางระหว่าง

ขนาดเท้าของเด็กกับผลการเรยีนหรอืไม ่ดังภาพที 2 

 

ภาพที 2 อิทธพิลของ X ทีมตี่อ Y โดยมี M เปนตวัแปรคนักลาง 

 

เมอืไดต้ัวแปร M ทีสนใจแล้ว ก็ทําการเพมิตัวแปร M เข้าสู่โมเดล และ

ทําการทดสอบดังนี  

1) ทําการทดสอบในทางเส้นทาง a (อิทธพิลของ X ทีมตี่อ M)  

2) ทําการทดสอบในทางเส้นทาง b (อิทธพิลของ M ทีมีต่อ Y)  

3) ทําการทดสอบในทางเส้นทาง c’ (อ่านว่า ซีพราม หรือเรียกว่า 

direct effect) (อิทธพิลของ X ทีมีต่อ Y โดยผ่านทาง M) ในแงข่องโปรแกรม 

คือ มีตัวแปรทุกตัวอยู่ในโมเดล กล่าวคือ เมือมีตัวแปรเข้ามาในโมเดลหลายตัว 

จะมีโอกาสทีความสัมพันธข์องอิทธพิลอันเดิมจะเปลียนแปลงไป 
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2.1 หลักการพืนฐานของ Moderation  

Moderation หรอื ตัวแปรกํากับ/แทรก ใช้สําหรบัการทดสอบอิทธพิล

ของ X ทีมีต่อ Y ว่าผลแห่งอิทธิพลนันเกิดขึนเพราะ M รว่มกับ X แล้วส่งผล

ต่อไปยัง Y หรอืไม่ เช่น รายได้มีอิทธพิลต่อความพึงพอใจในงานโดยตรง หรอื 

อายุงานอาจเปนตัวแปรทีทําให้ความพึงพอใจเพิมขึน ลดลงหรอืไม่มอีิทธพิลอีก

ต่อไปก็ได้   

 

 

 

  ภาพข้างต้นเปน model conceptual framework ของการทดสอบ 

Moderation  

M ในทีนีคือ Moderator variable หรอืตัวแปรกํากับ/แทรก ทําหน้าที

แทรกกลางระหว่างอิทธิพลของ X ทีมีต่อ Y อย่างไรก็ตาม ภาพข้างต้นเปน

ความสัมพันธ์เชิงทฤษฎี ส่วนในเชิงการวิเคราะห์จะแบ่งออกเปน 2 แนวทาง

ดังนี  
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การทดสอบตัวแปรกํากับ/แทรก (Moderator) นัน มีอยู่ 2 แนวทาง 

ขึนอยู่กับลักษณะของตัวแปร ได้แก่  

1) เปนตัวแปรเชิงคุณภาพ จะทําการทดสอบชนิด Multiple Group 

Analysis คือการแบ่งกลุ่มแล้วทดสอบเพอืดูวา่เมอืแยกความสัมพันธต์ามกลุ่ม 

ผลมีความต่างกันหรอืไม่ เช่น ความสัมพันธร์ะหวา่งรายได้กับความพึงพอใจใน

งาน ขึนอยู่กับเพศหรอืไม่ เปนต้น 

 

 การทดสอบในแนวทางนี จะนําค่าอิทธพิลระหวา่งกลุ่มมาเปรยีบเทียบ

กันว่ามีความต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญหรอืไม่ หากมี จึงแปลว่าตัวแปรกํากับ/

แทรกนันเกิดผล แนวทางทีใช้ทดสอบ เช่น chi-square different test หรอื 

Invariance เปนต้น 

2) เปนตัวแปรเชิงปรมิาณ จะทําการทดสอบชนิด Interaction คือการ

มีปฏิสัมพันธร์ะหวา่งตัวแปร โดยการนําตัวแปรอิสระกับตัวแปรกํากับ/แทรก มา

คูณกันก่อนแล้วนําไปทดสอบต่อ เช่น ความสัมพันธร์ะหวา่งรายได้กับความพึง
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พอใจในงานขึนอยู่กับอายุงานหรอืไม่ โดยต้องทําการสรา้งตัวแปรใหม่ขึนมาเปน

การคูณระหวา่งรายได้กับอายุงาน แล้วนําไปรว่มทดสอบในโมเดลต่อไป เปนต้น  

 

ภาพข้ าง ต้น เปนการ แ ปลง จาก  model conceptual สู่  model 

statistic 

 1) อิทธพิลของ X ทีมีตอ่ Y ในเส้น B1 

 2) อิทธพิลของ M ทีมตี่อ Y ในเส้น B2 

 3) อิทธิพลของ XM ทีมีต่อ Y ในเส้น B3 (XM หมายถึงการนํา X และ 

M มาคูณกัน สรา้งเปนตัวแปรใหม่ เพือเปนตัวแทนในการทดสอบของตัวแปร

กํากับ/แทรก)  

 หลักการทดสอบของตัวแปรกํากับ/แทรกมีเงอืนไขเช่นเดียวกันกับการ

ทดสอบตัวแปรคันกลาง คือ อิทธิพลของ X ทีมีต่อ Y ต้องมีนัยสําคัญอยู่ก่อน

แล้ว จึงมีเหตุผลให้เชอืได้วา่ อิทธพิลทีมนัีนอาจเกิดขึนจากตัวแปรอืนได้  
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สําคัญ อย่าลืม! 

 

เ รีย น ผู้ อ่ า น  Understanding PROcessMacro in 60 Minutes – 

Downloadable version ท่านสามารถแจ้งหลักฐานการซือและติดต่อ

เข้ามาตามช่องทางต่างๆ เพือขอรหัสสําหรบัการดาวน์โหลดเอกสารอ่าน

เพมิเติมต่างๆ ไฟล์ฝกทํา และวดีิโอสอนคลิก 

 

หลังจากได้รบัรหสัแล้ว ท่านสามารถดาวน์โหลดได้ที  

https://www.smartresearchthai.com/downloadcenter 
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